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Regulamin Ptatnych Wydarzen

(wersja obowigzujgca od 22.05.2025r.)

Maksymalna liczba uczestnikow ptatnej Konferencji ("Ptatne Wydarzenie") nie moze
przekroczy¢ limitu ustalonego dla samego Konta.

Ze wzgledow bezpieczenstwa ustanowilismy maksymalng wartos¢ limitu dla jednego biletu
na Ptatne Wydarzenie. Aktualne limity sg dostepne tutaj .

Cena biletu ustalona podczas tworzenia Ptathego Wydarzenia nie moze zosta¢ zmieniona
W poOzniejszym czasie.

Woybierajgc okreslony serwis ptatniczy do pobierania na Twojg rzecz ptatnosci za bilety na
Ptatne Wydarzenie, masz obowigzek przestrzega¢ regulaminu i innych regulacji tego
serwisu ptatniczego, w tym rowniez w zakresie obowigzkéw informacyjnych wobec osob
optacajacych Ptatne Wydarzenie.

ClickMeeting nie przetwarza ptatnosci za bilety na Platne Wydarzenie, ani w imieniu
organizatora tego Wydarzenia, ani Uczestnika. Ptatnosci przetwarza zewnetrzny serwis
ptatniczy, ktéry wybratas/e$ na etapie tworzenia Ptatnego Wydarzenia. Za wszelkie
kwestie zwigzane z ptatnosciami odpowiedzialny jestes Ty i serwis ptatniczy.

Z tytutu obstugi elektronicznej sprzedazy i dystrybucji biletébw na Ptatne Wydarzenie
ClickMeeting nalicza opfate serwisowg (,Optata serwisowa”), chyba ze jej fgczna
wysokosc¢ za obstuge biletéow na wszystkie Twoje Ptatne Wydarzenia organizowane w
ramach Konta Gtéwnego i Subkont nie przekracza minimalnego progu ("Minimalny prég")
w danym okresie rozliczeniowym. Stawka Optaty serwisowej oraz Minimalny prog sa
okreslone w Panelu Konta i potwierdzane na etapie zaktadania Ptatnego Wydarzenia. Po
przekroczeniu Minimalnego progu ClickMeeting nalicza Optate serwisowg za obstuge
kazdego biletu sprzedanego na Ptatne Wydarzenia w danym okresie rozliczeniowym.
Okres rozliczeniowy dla Optaty serwisowej wynosi miesigc kalendarzowy.

Do kwoty Optaty serwisowej doliczamy VAT wedlug stawki obowigzujgcej w dacie
wystawienia faktury. Opfata serwisowa rozliczana jest w walucie przyjetej do rozliczania
optat za Konto. W przypadku koniecznosci dokonania przewalutowania, stosujemy sredni
kurs waluty ogtaszany przez NBP w ostatnim dniu okresu rozliczeniowego podlegajgcego
rozliczeniu.

ClickMeeting wystawia fakture z tytutu Opfaty serwisowej w terminie do 7. dnia miesigca
nastepujgcego po okresie rozliczeniowym, za ktéry naliczona zostata Opfata serwisowa.
Fakture umieszczamy w Twoim Koncie Giownym lub przesytamy na adres email
przypisany do tego Konta.

Klient wyraza zgode na obcigzenie przez ClickMeeting karty pfatniczej przypisanej do
Konta Gtéwnego Klienta kwotg Optat serwisowych naleznych ClickMeeting z tytutu obstugi
biletéw na Ptatne Wydarzenia Klienta (,Autoryzacja”).

Masz obowigzek zaptaty Optaty serwisowej w terminie 7 dni od daty wystawienia faktury.
Jesli rozliczasz sie z ClickMeeting przy uzyciu karty pfatniczej, rownowartos¢ Optaty
serwisowej pobierzemy z karty ptatniczej przypisanej do Twojego Konta Gtéwnego zgodnie
z udzielong Autoryzacjg. W przypadku braku ptatnosci w terminie zastrzegamy prawo
zablokowania Tobie ustugi Ptatnych Wydarzen w cato$ci lub w cze$ci.

ClickMeeting nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za naliczone czy zrealizowane
ptatnosci, terminowos$¢é wyptat srodkdéw przez serwis ptatniczy, szczegdlnie zas nie
dokonuje zwrotow Uczestnikom i nie zajmuje sie reklamacjami zwigzanymi z kwestig
ptatnosci. Twoim obowigzkiem jest poinformowaé Uczestnikéw, do kogo powinni kierowac
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ewentualne zapytania i reklamacje dotyczgce danego Ptatnego Wydarzenia i zwigzanych
z nim ptatnosci. Ewentualny zwrot ptatnosci na rzecz Uczestnikdw nie powoduje obnizenia
ani anulowania naleznej ClickMeeting Optaty serwisowej (bezzwrotnos¢ Optaty
serwisowej).

12. ClickMeeting ma prawo zablokowac¢ w catosci lub czesci Ustugi, w tym Ptatne Wydarzenie,
integracje Twojego Konta z serwisem ptatniczym, a w skrajnych przypadkach takze Konto,
jesli:

1. uzywasz Konta do prowadzenia dziatalnosci lub praktyki handlowej, ktéra stanowi
zbyt duze ryzyko dla ClickMeeting;

2. korzystanie z Ustug przez Ciebie moze zaszkodzi¢ ClickMeeting lub innym
osobom;

3. istnieje wysokie ryzyko dopuszczania sie przez Ciebie oszustwa;

4. wykorzystujesz Ustuge do nielegalnych lub zabronionych transakcji;

5. w innych przypadkach wskazanych w Rozdziale || Regulaminu Swiadczenia Ustug
ClickMeeting;

6. zalegasz ClickMeeting z jakimikolwiek ptatnosciami.

13. Do $wiadczenia ustugi Ptatnych Wydarzenn ClickMeeting korzysta z zewnetrznych
ustugodawcow, w zwigzku z czym istnieje mozliwo$¢ pojawienia sie utrudnien lub
przeszkdd niezaleznych od ClickMeeting, w tym w szczegdélnosci zwigzanych z:

1. jakoscig metody integracji udostepnianej przez serwis ptatniczy,

2. wprowadzeniem przez ten serwis zmian w dostepnych metodach integracji lub

wylaczeniem danej metody integracii,

3. problemami z ciggtoscig dziatania integracji,

4. decyzjg serwisu ptatniczego o wytgczeniu integracji Twojego Konta.
Aby unikng¢ probleméw technicznych podczas organizacji oraz przebiegu Platnego
Wydarzenia, radzimy odwiedzi¢ podstrone Status i ustawi¢ powiadomienia, w ktérych
poinformujemy o mozliwych niedogodnosciach (https://status.clickmeeting.com).

14. Wiecej szczegotdéw na temat Pratnych Wydarzen znajdziesz tutaj.

15. W kwestiach, ktére nie sg szczegétowo uregulowane w Regulaminie Ptatnych Wydarzen,
zastosowanie majg ustalenia Regulaminu Swiadczenia Ustugi ClickMeeting.

Wersje archiwalne niniejszego Regulaminu sg dostepne pod adresem:
https://legal.clickmeeting.com/pl/archive-versions-pl/
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